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Abstrakt: Na jar 2020 nastalo Sirenie COVID-19 a uzatvaranie $kol. Tento stav bol novy a hlavne
tazky pre nas vSetkych, ale hlavne pre Ziakov s problémovym spravanim, ich rodi¢ov a ucitel'ov.
Boli vytvorené 2 dotazniky, jeden pre rodiov a dalsi pre ugitel'ov. Na tomto vyskume sa zacastnili
Styri $koly z roznych krajin.

Ciel'om tohto vyskumu bolo zistit’, akii pomoc dostali rodi¢ia od ugitel'ov/Skoly pre dieta pocas
karantény COVID-19 na jar 2020. V dotazniku pre ugitel'ov bolo hlavnym ciel'om zistit’ uZitoén
metodiku online vyucby, ktora pomohla zniZit'/zabranit’ naroénému spravaniu u deti, a ako ucitelia
podporovali rodi¢ov a Studentov. Vysledky ukazali, Ze pre ucitel'ov je tazké pracovat’ v obdobi
karantény s online triedami a dévody boli va¢sinou technického charakteru. Metodika vyucby a
on-line nastroje pre problémovych ziakov su zriedka dostupné, takze moézeme dospiet’ k zéveru, Ze
ucitelia boli ponechani na vlastnii kreativitu, vedomosti, po¢itaové kompetencie, schopnosti atd’.
U rodicov sme zistili, Ze pocas lockdownu mali problémy so zdiel'anim svojho pracovného ¢asu a
pomahali dietat'u u¢it’ sa. Pomoc a podporu rodi¢ia dostali od svojich u¢itel'ov v stilade s rieSenim
problémového spravania. Problémy boli riesené predizenim terminov pre doméce tlohy, ucebné
materialy, pracovné zoznamy, prezentécie, videa, pravidelny kontakt prostrednictvom e-mailu a
telefonu.

Kracové slova: COVID-19, vzdelavanie so Specialnymi potrebami, problémové spravanie,
distan¢né vzdelavanie.

1 Uvod

Medzi T'udmi s mentalnym postihnutim prevlada narocné spravanie
(CB) (Emerson a kol. 2001; Holden & Gitlesen 2006; Lowe a kol. 2007).
Kedze CB je spojena s negativnymi vysledkami pre osoby s mentalnym
postihnutim a ich priamym prostredim, ¢o v naSom pripade znamena
ucitel'ov alebo rodicov.

Pedagogovia opisali naro¢né spravanie Studentov ako hlavny problém
vo verejnych §kolach viac ako 40 rokov (Walker, Ramsey. & Gresham,
2004, citovany v Kern, White, & Gresham, 2007). U¢itelia oznamili
nedostatok vybavenia, ktoré pomaha Studentom s mnohymi
problémami, ktoré predstavuji v triede (Buchanan, Gueldner, Tran, &
Merrell, 2009; Justice & Espinoza, 2007, citované v Ducharme &
Shecter, 2011), ¢o vedie k vysokej trovni stresu. Kate Browne sledoval
syndrém vyhorenia medzi u¢iteI'mi. Okrem toho ucitelia ¢elia tlaku, aby
si zachovali vysoku akademickd uroven a zaroven podporovali rézne
akademické, behavioralne a emocionalne potreby $tudentov v ramci
inkluzivneho vzdelavacieho prostredia.

Pri¢ina problémového spravania u malych deti a dospievajucich moze
byt zlozita a mdze vznikat' z mnohych genetickych a environmentalnych
faktorov. Toto spravanie ma zvyc€ajne pri¢inu a moze sa vyskytnat,
pretoze Student nemda schopnosti prijat’ vhodnejSie spravanie na
dosiahnutie ciel'a alebo sprostredkovat’ potrebna spravu (Kaiser &
Rasminsky, 2007).

V ramci prieskumu medzi rodi¢mi aj u¢iteI'mi sme chceli ziskat’ prehl'ad
o problémovom spravani Studentov poc¢as Corona virusovej karantény v
domacnostiach a preskimat’ odporacania ucitel'ov pre rodicov, aby sa
vyrovnali so S$tudentmi s problémovym spravanim a podporovali
sposoby Studia.

Problémové spravanie definuje: agresivita, nizka samoregulécia,
sebaposkodzovanie/zranenie inych o0s6b, zachvaty hnevu, zrutenia
(zmyslové pretaZenie), odmietnutie spoluprace, verbalna agresivita.

Vysledok bude prezentovany a pouzity v sivislosti s projektom Erasmus+
"Zvladanie problémového spravania Studentov" (projekt ¢. 2019-1-EEO01-
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KA229-051598). Vsetky vysledky budu vyhodnotené anonymne a
pomdzu ucitelom aj rodicom.

Dotaznik pre rodi¢ov bol adresovany problematickému
spravaniu u deti. Hlavnym cielom bolo zistit, akii pomoc
dostali rodi¢ia od ucitel'ov/$kol dietata podl'a vyucby deti
a rieSenia problémového spravania pocas karantény
COVID-19 na jar 2020. ZhorsSilo/zlepsilo sa problémové
spravanie u deti? Aké maji rodi¢ia potreby na zvladanie
problémového spravania doma?

V dotazniku ucitel'ov bolo hlavnym cielom zistit' uzito¢nu
online metodiku vyucby, ktord pomohla zniZzit/zabranit'
problémovému spravaniu u deti, a ako u¢itelia podporovali
rodicov a Studentov. Po tejto analyze mozu vSetci partneri
projektu $irit’ informéacie vo svojich $kolach. Este pred
krizou ucitelia vyjadrili silna potrebu odbornej pripravy v
oblasti vyuzivania IKT na vyucbu

(Schleicher, 2020).

Ked sme projekt zacali, pocitali sme s ucitel'skymi
mobilitami, ktoré boli, bohuzial, zrusené. S cielom
pokro€it v cieloch projektu sme zrealizovali tento
prieskum.

V ramci boja proti $ireniu Corona virusu a zachovania
zdravého socialneho odstupu museli byt $koly po celej
krajine docasne zatvorené a rychlo prejst’ od distanéného
vzdelavania. Pre deti vo veku do 18 rokov to bola nova
skisenost’ Studovat’ z domu. Celosvetovo bolo na
distanénom vzdelavani viac ako 1,2 miliardy deti. Preto
bola situacia nova a nie je nezvy€ajné, Ze sa deti spravaju
inak ked” museli $tudovat’ doma. Rodi¢ia museli poucovat’
a ucit’ svoje deti. Ucitelia boli tiez v novej pozicii; museli
sa prisposobit novym pedagogickym konceptom a
sposobom poskytovania vyucby, na ktoré mozno neboli
vyskoleni.

Znalost toho, ako sa rodi¢ia vyrovnajii s naroénym
spravanim svojich deti doma, nam nestacila. Deti s
problémovym spravanim maji ¢asto tazkosti so zapajanim
sa do kazdodennych aktivit. Kazda $kola v tomto projekte
ma svoje sposoby komunikacie a podpory rodi¢ov. Niektori
rodi¢ia st otvoreni komunikatori, hovoria o problémoch
svojho dietata a hl'adaju podporu Skoly. Ale st aj rodicia,
ktori potrebuju pomoc, ale neziadaju o to. S tymto
prieskumom sme dufali, Ze sa dozvieme viac.

2 Vyskumné a vyskumné metody

Vyskumna skupina sa skladala z rodicov, ktori vyplnili
dotaznik:

49 odpovedi dohromady, 29 z nich boli zeny a 18 muzov, 2 l'udia
neodpovedali. Pohl'ad podla krajiny: 8 odpovedi z Estonska, 12 z
Lotysska, 14 z Macedonska a 15 zo Slovenska.

77 uditelov sa zucastnili tohto vyskumu: 66 zien a 11
muzov. Pokial’ ide o pocet u¢itel'ov, ktori sa za¢astnili tohto
vyskumu, vécSina Glastnikov pochadza zo Severného
Macedonska (32), potom zo Slovenska (20), LotySska (18)
a Estonska (7).

Udaje boli zhromazdené v dotazniku Sluzby Google Forms.
Google Forms zostavuje vSetky S§tandardné polia
prieskumu, ako je text, otazky s moznostou vyberu z
viacerych odpovedi, rozbal'ovaci zoznam, linearne mierky
a text mriezky, otdzky s moZnostou vyberu z viacerych
odpovedi, rozbalovacej spravy a mriezky, to vietko sluzilo
na$im potrebam zberu udajov. VSetci partneri preloZili
dotazniky v anglickej verzii do svojho materinského
jazyka. Takze vSetci uditelia a rodi¢ia $tyroch $kol mali
moznost odpovedat’ na dotaznik. Kazdy mal moznost
odpovedat’ priamo na online dotaznik a zostat' v uplnej
anonymite. DalSou moznostou bolo poslat’ koordinatorovi
$kolského projektu e-mail s vyplnenym dotaznikom v ich
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rodnom jazyku. Tretou moznost'ou bolo ziskat tladeny
prieskum zo koly a odpovedat’ na to pisomne. Skolsky
koordinétor osoba alebo -tim vlozil vietky odpovede v
anglictine v on-line verzii a predlozili ju.

Dotaznik rodi¢ov pozostaval z piatich otazok a dotaznika
pre ucitelov 13. Rodicovsky dotaznik mal tri a ucitel'sky
dotaznik mal Styri otvorené otazky. Odpovede na otazky s
otvorenym priestorom boli za kodované. Koédovanie kazdej
odpovede s jednym alebo viac kddov pomohol zachytit’, ¢o
je odpoved’ o tom, a na osmicku, zhrntit’ vysledky celého
prieskumu efektivne.

V dotazniku rodi¢ov bolo celkovo 49 respondentov, 77 v dotazniku pre
ucitelov.

3 Vysledky

Podl'a vysledkov rodicia zistili, ze pomoc dietatu/detom pri splneni
Skolskych uloh pocas Corona virusovej karantény doma bola tazka a
naro¢na. Vécsina rodi¢ov vypovedali, Ze museli kontrolovat’ domace
ulohy a poméct’ dietatu najprv vysvetlit’ tlohu a potom sa uéit’. Len
malo rodi¢ov malo moznost’ poslat’ diet’a do §koly.

Len malo rodicov poukazali na to, ze ich pracovné povinnosti museli
pockat’, alebo museli najst’ spdsoby, ako pri praci z home office ucit
diet’a. Jeden z rodic¢ov videl problém v skole. V§imli sme si, ze tam bol
nedostatok skusenosti, metod a trpezlivosti na pomoc dietatu. Doma bol
vol'ny rezim, ktory branil u¢eniu. Rodi¢ia dokonca museli opustit’ svoju
pracu, aby pomohli svojim detom robit' tlohy. A deti mali takisto
nedostatok socializéacie.

10 T'udi zo 49 odpovedalo, Ze nebola potrebna ziadna pomoc ani nevznikli
ziadne problémy.

Nevyuzili pomoc zo $koly.

Vysledky druhej otazky — Mali ste skusenost’, Ze sa spravanie diet’ata
zhorsilo pocas lockdownu? Odpovede su uvedené v nasledujicej
tabul’ke (tabul’ka 1).). Pomocou &isel: 18 I'udi odpovedalo ano, 18 nie,
mozno 7, 6 odpovedalo na nieco iné.

2. Did you experience any changes
in your child’s behaviour during lock
down?

16%

syes wno = maybe

Table 1.

Sest’ rodi¢ov, ktori odpovedali na nieco iné, poukazalo na toto: priamy
zlepSenie vo vyvoji dietat’a, diet’a $portuje, dieta bolo doma §tastné a
robilo si doméce tlohy, dieta cheelo ist’ von, ale kvoli Corona virusu to
az tak neurobilo, diet'a bolo unavené a niekedy nechcelo pokracovat’ v
$tidiu a jeden rodi¢ nepoznal odpoved’ na tuto otazku.

Pomoc a podporu rodicia dostali od svojich ugitel'ov diet’at’a alebo skoly
v stlade s rieSenim diet'at’a problémového spravania. Napriklad uditelia
aplikovali: prediZenie terminov pre domace ulohy, poskytli uebné
materidly, pracovné zoznamy, prezentacie, vided, pravidelny kontakt
prostrednictvom e-mailu a telefénu, podporu a poradenstvo. Jedno diet'a
dostalo zo $koly elektronické zariadenie.

Stcit a pomoc ucitel’a triedy mojho dietata je chvalyhodna.

Napriklad video lekcie, ktoré boli k dispozicii pre sledovanie na
Facebooku okrem $kolského &asu. Skola bola tiplne orientovand na
rieSenia, t. j. Ze bolo navrhnutych ¢o najviac réznych rieseni.

Niektori rodi¢ia poukazali na to, Ze uéitel’ im poradil, ako zaobchadzat’ so
spravanim diet’at’a.

Dostali sme pokyny na zvladanie ich spravania.

Jeden z rodiCov napisal, Ze pouzivaju karty obrazového komunikaéného
systému v rbznych situaciach.

Nadalej sme pouzivat’ PCS (obrazovy komunikacny systém) obrazové
karty v roznych situdciach, v pripade potreby sme hovorili a
komunikovali s uéitelom hlavne prostrednictvom ekanalov alebo
telefonu.
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14 Tudi zo 49 odpovedalo, ze podl'a rieSenia narocného spravania

dietat’a nie je potrebna ziadna pomoc ani nevznikli ziadne problémy.

Jeden z rodi¢ov spomenul, Ze nepoziadal o pomoc. O pomoci, ktorii

rodicia stale potrebuju podl'a naroéného spravania svojho dietat'a doma,

spomenuli okamZiti pomoc, poradenstvo, poradenstvo, poradenstvo,

$pecialneho pedagoga, upravené materidly, navstevy psychologov,

asistenta doma pre diet’a pocas diStancného vzdelavania, va¢Siu vymenu

prostredia, konzultacie s ucitelom. Chceli by sme poznamenat’, ze

hlavne stresové situacie mozu byt spdsobené zlozitymi ucebnymi

predmetmi / témami.

Rodic¢ia uprednostiiovali vysvetlenie namiesto odosielania

materialov.

Niektori rodi¢ia presne vedia, ¢o ich dieta potrebuje. 15

rodi¢ov zistilo, ze nepotrebujii ziadnu pomoc alebo

problémové spravanie sa nevyskytuje doma.

Pokial' ide o sankcie, ktoré by sa mohli pouzit' na

povzbudenie deti, aby sa spravali lepsie, st uvedené v

tabulke nizsie (tabulka 2.), 20 rodiCov poukazalo na

Sportovil Cinnost a 15 uviedlo, Zze by to mohlo mat’

prestavku od cCinnosti. Tiez 14 rodicov poznamenalo

zmenu tému a aktivity. Ked’ze sme dostali pracu navyse a

miesto na zmenu vyucby, tieto odpovede si vybralo Sest’

T'udi. Niektori rodicia pridali svoje myslienky, ktoré neboli

moznosti, ako sankcie na podporu diet’at’a spravat’ sa lepsie

by mohlo byt tiez vytvorenie rozptylenie, diskusia o

probléme, ist’ na vylet s rodinou a tieZ nepretazovanie deti

s Glohami.

5. What kind of sanction do you

think could be used to encourage
your child to behave better?

change topic, activity |
change place for teaching [N
sport
oreak |
extrawork [N
0 5 10 15 20 25
Table 2.

Rodi¢ia by mali vzdy pouzit' nejaki d’al$iu pomoc od
utitelov. V Case karantény rodi¢ia len zriedka ziadali o
pomoc uéitelov (44). Casto sa spomina aj raz tyzdenne so
16 rodi¢mi a dvakrat tyzdenne 8 rodi¢mi (tabulka 3.).
NajdolezitejSou Castou bolo, ze rodicov, ktori poziadali o
pomoc od ucitelov kazdy deti, je malo- len 4 odpovede .

1.How often parents asked teachers for
help when a child did not want to study
and ignored them?

monceaweek Mtwice aweek o rarely everyday

Table 3.

Ranna rutina je tazka pre vac¢sinu I'udi, ale domnievame sa,
ze pre deti s problémami so spravanim je to t'azSie ako pre
kohokol'vek iného. Pokial ide o tazkosti s rannym
prebudenim a $tadiom, 31 ugitel'ov odpovedalo, Ze rodicia
mali problémy so svojimi detmi (tabulka 4.). Nickedy
odpovedalo 30 uéitel'ov. Iba 8 ucitel'ov odpovedalo, Ze to
nie je ziadna problémova situacia.
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2.Was it difficult for the parents to agree
with a child that he/she has to getup in
the morning and study?

Eyes mno msometmes

Table 4.

38 ucitel'ov (tabul’ka 5.) odpovedalo, Ze tam boli niektoré pripady, ked’
ziaci reagovali s hnevom. 14 ucitelov tiez dokazali, Zze ziaci
nepreukazovali ziadne agresivne spravanie a 13 ucitel'ov odpovedalo,
Ze ziaci sa Casto prejavovali.

3.Were there any cases when a child
became angry or even aggressive when
he/she was not allowed to go out and meet
his friends (or do something else)?

= there were ome case
= yes, often

= o, never

Table 5.

Deti so $pecialnymi potrebami sti zvy¢ajne vel'mi priatel'ské a
najdolezitejsie je priatel'ské spravanie doma, najmé so svojimi
strodencami.

37 ucitel'ov preukézalo, ze deti sa spravali "priatel'sky" k surodencom
(tabul’ka 6.). Nem6zeme zanedbavat’ vysoké percento deti s naroénym
spravanim doma vyjadrené v 22 odpovediach. Je nizka (6 odpovedi),
ale tiez zaujimavé spomenut’, ze deti tiez ukazal depresivne spravanie.

4.In many families there are more than
two or three children.Being at home all
day together-were they

- friendy
= depremed
= chatienging

Table 6.

Pre vel’ky pocet ucitel'ov je tazké pracovat’ v obdobi karantény
(tabul’ka 7.). Utitelia tiez ¢asto odpovedali "ok, Ziadne problémy",
"tazké" a "naro¢né"- ako stredne hodnotené odpovede. Menej Casté
odpovede st "viac prace ako zvycajne", "nizka motivacia Studentov" a
"dobré". Dalsie zaujimavé odpovede na tito otazku boli-stresujlce a
unavné vplyv na ucitel'ov, ziadny rodicia zdujem o pracu a spolupracu,
alebo ze nemaju pocitace alebo vhodnu technicka podporu.

Y COPING WITH STUDENTS
»' CHALLENGING BEHAVIOUR

S. What was it/is it like working during the corona
virus quarantine time?

good N 4
low student motvaton [ 4
moreworkthanusual I 4
challengng N 7
difficur [ s
OK, no problems NG ©
hard . 2

0 5 10 15 20

Tabul’ka 7.

Pokial ide o vysku podpory, ktorti ucitelia poskytli rodicom
- 46 ucitelov odpovedalo "mozno" (tabulka 8.), ¢o
znamena, ze niekedy alebo v zavislosti od situacii a potrieb
rodicov v réznych oblastiach. Potom mame 18 odpovedi
ako "nie", ktoré modzeme spojit’ s nizkou rodi¢ovskou
motivaciou pre pracu a podporou z predchadzajlcej otazky,
ako hovoria ugitelia. A 13 ucitelov odpovedalo, Ze ich
rodi¢ia poskytli vac¢siu podporu ako zvyc¢ajne.

6. Did you have to support parents more
than usual?

Tabul’ka ¢. 8.

Utitelia odpovedali, Zze podporuju rodi¢ov za vsetko, ¢o
potrebuju o svojich detoch (65 %), vratane: ucenia, hrania,
prace, dlhého placu deti, problémov so spravanim, stravou
a zdravotnymi problémami). Davat' pokyny rodi¢om o
domécich dlohéch je vyjadrené v 22% (tabul’ka 9.), ktoré
maji dlhé rozhovory s rodi¢mi na vyrieSenie existujucich
problémov na dennej baze ma 9%, a poskytovanie
psychologickej podpory v tazkych ¢asoch je vyjadrena v
4%.

7.In which way did you support parents and
students?

= Support for
everything they
need (learning,
playing, working,
crying, behavior,
food and heaith
care supplies)

u Directions about
homework

Table 9.

25
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Odpoved na tito otizku o "Celili ste problémovému
Spravaniu pocas online vyucby" je s odpovedou od 1
(vbbec nie je pravdepodobné) na 10 (extrémne
pravdepodobné). Vysledky (tabulka 10.) ndm ukazuju, ze
uditelia maju vd¢sinou "vobec pravdepodobné" odpovede,
¢o znamena, ze pocas online vyucby nezachytili ziadne
naro¢né spravanie. Dalej mame &.5 v stlade, ktoré mozeme
komentovat’ ako tak-tak odpovede, ¢o znamenad, ucitelia
niekedy Celia naroéné spravanie, alebo na niektorych
Studentov len. C.9 mézeme prelozit ako takmer extrémne,
ma tiez vel'a odpovedi.

8. Did you face student’s challenging behaviour during online
teaching?

3
7 77
6 6 3 )
l | l |
2 3 s 7 9 10

Mozeme dospiet’ k zaveru, ze ucitelia boli ponechani na vlastnu
kreativitu, vedomosti, pocitatové kompetencie, schopnosti atd’.
Vysledky (tabul'ka 11.) hovoria, ze uditelia nepouzivali alebo nemozu
odporucit’ ziadnu online metodiku vyucby, ktora by pomohla znizit'
alebo zabranit’ naroénému spravaniu deti. Je zaujimavé spomentt, ze
niektori ucitelia vSak dat’ nejaké usilie na zniZenie tohto naroéného
spravania pomocou réznych nastrojov alebo metodiky, ako st: MS timy,
zaznamenané materialy-vided, priprava vizudlnych materidlov a PCS,
Edupage, Skype, Live streamy a tak d’alej.

Tabul’ka 10.

9. Can you recommend any useful online teaching
methodology which helped to reduce/prevent
challenging behaviour?

Sport, relaxation, yoga HEEE 4
Visua materialsand PCS 1 3
Kahoot! B 1
Skype B 1
Edupage mm 2
chat N 2
Zoom N 2
livesream BN 2
Recorded videos NN 4
MsTeams I 7
No I 4

0 5 10 15 20 25 30

Table 11.

Odpoved’ na tato otazku o existencii problémového spravania pocas
online vyucby je s gradaciou z "nikdy" na "vzdy" vyjadrenou v
percentach medzi nimi (tabul’ka 12).). Naj¢astejSou odpoved'ou bolo, ze
problémové spravanie bolo velmi zriedkavé, alebo nikdy na 10%
rozsah. Potom ucitelia odpovedali, Ze sa stretli s problémovym
spravanim u 50 % ziakov. U ve'mi malo odpovedi sa stretavame v sekcii
vzdy alebo na 90 %, ¢o znamena, Ze len velmi maélo Ziakov prejavuje
problémové spravanie pocas online vyucby.

10. Does the problem behaviour occur and

persist when you make a request to perform a

task during online teaching?

27
25
15 14
15 10
10 5 .
; H =
never 10% 25% 50% 75% 90%

Tabulka 12.

Otazka o presmerovani Studentov spét’ k plneniu ploh je
opit’ s prechodom z "nikdy" na "vzdy" s percentami medzi
(tabul’ka 13.). NajcastejSou odpoved’ou bolo, ze uditelia
vzdy presmerovali Studentov, ked’ sa vyskytlo problémové
spravanie, zatial’ ¢o Ziaci pracuju na svojej Ulohe. Vysoka
frekvencia je viditel'na v 50% pripadov, alebo to znamena-
v zavislosti od pripadu k pripadu a najmenej odpovedi
vidime v 25%. NajnizSia frekvencia bola na 25%,
vyjadrené len 4 odpovede.

11. When the problem behaviour occurs do you redirect the
student to get back to task?

18
16
2 11
12 0 10
10 )
5 I | I
6 l I
10%  25%  50% 75% 0% aways

never

Tabulka ¢. 13

Obdobie karantény bolo pre nas vsetkych tazké. Ako sa
dalo ogakavat, bolo to tazké aj pre studentov. Tazké Casy
v karanténe sa Specidlne ukazuji v planovani a
organizovani ¢asu pre kazdodenné rutiny. Planovanie ¢asu
pre nasich Studentov je naro¢na ¢innost, ¢o potvrdzuju aj
vysledky 45 ucitelov (tabulka 14.). 25 ucitelov
odpovedalo "mozno" a 7 ucitelov uviedlo, ze Studenti
nemali ziadne problémy s ¢asovym harmonogramom v
tomto obdobi karantény.

12. Did your students have problem with time
schedule during this period?

myes Wno W maybe

Tabul’ka 14.

Zatial’ ¢o on-line vyucby sme celili mnohym problémom a
prekazkam. Ucitelia mali najviac problémov pri realizacii
on-line vyucby s technickymi aspektmi prace (nie kazdy
mal pocita¢, vykonny telefon, tablety-ucitelia alebo
studenti, alebo zariadenie bolo neadekvatne) a pripojenie k
internetu, nastroje a zdroje. Vzdy pretrvéavajici problém s
na$imi Studentmi je tiez nizka pozornost a potreba
fyzického kontaktu, ucitel-Student. Urcity pocet ucitel'ov
odpovedal, Ze existuji aj iné problémy, ako je absolvovanie
terminov domécich Uloh, nedostatok spatnej vézby,
pouzivanie tlaGenych materidlov (pravidelnost’ pri
posielani materialov), pouzivanie vzdelavacej platformy

2
—
always
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(ktora nie je tak stabilna na pouZivanie), nedostatok
népadov na pracu.

4 Zavery

Napriek vyzvam a podstatnym zmenam navykov, ktoré sa

udiali cez noc, boli celkové skuisenosti rodi¢ov pocas lock

down na jar 2020 do zna¢nej miery pozitivne. Dotaznik

poskytuje pohlad na to, ako mozno v buducnosti d’alej

rozvijat’ digitalne schopnosti. Zaroven nesmieme zabudat’,

ze rodicia potrebujii pomoc s poradenstvom, poradenstvom

v procese ucenia a pokynmi na rieSenie naro¢ného

spravania deti doma. Bol to bezprecedentny model

vzdelavania v eurdpskych krajinach a inde, ze vSetci

rodinni prislu$nici museli zmenit’ svoju kazdodennd rutinu.

Bolo tazké pomdct’ detom v procese ucenia sa pocas tohto

modelu

vzdelavania pre rodicov, ktori odpovedali, ze im musia vysvetlovat’, u¢it’
a zaobchadzat’ s nimi individualne. Niektoré deti ¢akali na rodicov doma,
pretoze nemohli $tudovat’ bez pomoci. Niekedy vsak rodi¢om chybalo
viac skusenosti, metod a trpezlivosti v procese ucenia, zatial' ¢o detom
chybala motivacia a koncentracia. Podla vysledkov sa nickedy v
niektorych rodinach musel hladat kompromis. Mnohi rodicia tiez
uviedli, Ze diet’a nepotrebuje ziadnu pomoc s u¢enim, ani sa nevyskytuje
ziadne narocné spravanie. Celkovo mozno povedat, ze vysledky
vyskumu o pomoc a podporu rodicov dostali od svojich ucitel'ov
adekvatne. Znalost’ rodiov o potrebach ich dietat’a/deti pocas obdobia
distan¢ného vzdelavania je vel'mi dolezita pre kazdu skolu. Vd’aka tymto
poznatkom mdzu Skoly poskytnut’ u¢innej$iu pomoc.

Vysledky dotaznika ucitelov na druhej strane ukazuju, Ze rodicia len
zriedka ziadali o pomoc ucitelov namiesto toho, aby ich kazdy den
vyuzivali na konzultacie a rady v tazkych ¢asoch v obdobi uzamknutia.
Deti s naroénym spravanim maji problémy s rannym vstadvanim a
§tidium, ¢o sa od nich ofakava. Ocakavame tiez urcité agresivne,
nahnevané a nevhodné spravanie u tychto deti, najma ak nie je dovolené
robit’ to, ¢o cheti robit’ v danom okamihu. To zahffia stretnutie a hranie s
priatelmi, a ako vysledky pri§li, sme potvrdili toto vyhlasenie. Ak
budeme pocitat odpovede s Casto a nickedy ako pozitivne, mame
obrovské percento deti, ktoré vykazuji nevhodné spravanie, ked’ nie je
dovolené socializovat’ sa alebo robit’ veci, ktoré potrebuju. Naro¢né
spravanie u deti je velmi Casto a tento dotaznik to potvrdzuje. O
povinnostiach ucitel'a, najmé v obdobi karantény, sa mézeme vyjadrit’
jednym slovom- velmi tazké. Vicsina uéitelov odpovedala, Ze praca
pocas corona virusovej karantény bola pre nich tazkd a moZeme
slobodne vyuzit’ iné odpovede na to, aby sme to potvrdili, ako napriklad:
mali viac prace ako zvyc¢ajne, $tudenti mali nizku motivaciu pracovat a
uéit' sa atd’. Uitelia podporuji rodi¢ov po celt dobu. Ziaci st spoloénym
zaujmom rodicov a ucitel'ov.

Pocas tohto obdobia karantény niektori rodicia ziadali o pomoc a niektori
nie. To zavisi od roznych typov vyvojovych postihnuti, ktoré maja.
Mozeme slobodne dospiet’ k zaveru, ze uloha ucitel'a bola vel'mi dolezita
pre rodicov a Ze ucitelia tu nie st len pre svojich Studentov, ale aj pre
podporu celej rodiny. Akykol'vek druh navrhov bol uzito¢ny pre rodicov,
véac¢sinou im navrhovali, ako sa vyrovnat' s naroénym spravanim v
lockdown obdobie, ¢o je presne to, ¢o ucitelia urobili. Poznat’ problémy
nasej prace uCitel'ov je velmi dolezité. Zistili sme, Ze neexistuji Ziadne
$pecializované on-line nastroje pre tento druh spravania ako podporu,
ktori mézeme navrhnat’, vdcSina rodiov nemala ziadne technické
zariadenia (pocitace, smart telefony, tablety atd’), rodi¢ia boli nizko
motivovani ku komunikacii s u¢ite'mi, niektori ucitelia nemali pocitace
a vSetko, ¢o poukazuje na zaver, Ze potrebujeme viac on-line podpory
(programy, platformy, hry atd’) pre tieto deti. Studenti sti zvyknuti byt
poziadani, aby vykonavali rozne tlohy pocas vyucbovych hodin, takze
on-line Glohy nie s tak vynimoéné. Presmerovanie prace Studentov
‘nickedy moéze byt velmi uZzito¢né, ale nieckedy moéze byt velmi
frustrujice pre nich. Polozili sme tito otazku, aby sme mohli vyvodit’
zaver zo strany ucitelov, o vplyve presmerovania Studentov na ina
¢innost’.

Mobzeme konstatovat, Ze viac ako polovica $tudentov zo Styroch
skimanych $k6l ma v tomto obdobi karantény problémy s Casovym

planovanim. Zatial’ ¢o on-line vyucby ucitelia elili mnohym problémom
a prekazkam, vacsinou technického charakteru .
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